
cognitivegroup.com

À propos de nous

Le Groupe Cognitive (GC), fondé par l'Institut 
de Recherche en Informatique de Montréal 
(CRIM), a pour mission de conseil et 
d’ingénierie cognitive.



Cognitive est constitué d’une équipe 
d’experts de 200 personnes réparties dans le 
Canada.



Depuis 2017, le Groupe Cognitive met sur le 
marché BusinessBANKER, qui a accéléré 
l’efficacité opérationnelle en matière d’octroi 
de crédits. Cette opportunité a été rendue 
possible grâce à 10 ans d'expérience, de 
confiance mutuelle et de collaboration avec 
la Banque Royale du Canada (RBC), qui a 
choisi le Groupe Cognitive pour leur 
processus d’octroi de prêts.



Le Groupe Cognitive collabore également 
avec d'autres banques au Canada telles que : 
la Banque Nationale du Canada, la banque 
TD, la Banque Laurentienne, Le groupe 
Desjardins.



Les activités du Groupe Cognitive s’étendent 
aussi en Chine, en Asie du Sud-Est, en 
Afrique, dans les Caraïbes et dans le monde 
entier, grâce à l'assistance technique de l'IFC 
(Banque mondiale).


Workflow décisionnel

Le gestionnaire du workflow décisionnel de 
BusinessBANKER prend en charge tous les circuits 
de décision et utilise aussi l'intelligence artificielle 
(IA).

SOC 2 Type II Certified /    Basel II & III

Certifications

Modules
� Gestionnaire d'interfaces numérique�
� Gestionnaire des modèles de risqu�
� Moteur de décision

� Gestionnaire de workflo�
� Configurateu�
� Module d'intelligence artificielle  

pour l'analyse des données

Une ergonomie flexible et conviviale : avec un processus unique sur un 
seul écran, conçu grâce à l'ingénierie cognitive scientifique et aux 
automatisations pilotées par l'IA. Système ouvert permettant aux 
décideurs d'intervenir en tout temps et partout.

Interfaces modifiables : Interfaces utilisateur conviviales, facilement 
configurables et adaptables, permettant de traiter des demandes de crédit 
complexes en moins de 5 minutes.

Avantages 

Solution

BusinessBANKER est une solution d'octroi de prêts conçue pour simplifier 
l'octroi de crédits aux différents segments de clientèle. Elle s’adapte 
facilement aux processus internes et permet d’assurer la conformité avec 
toute réglementation bancaire tout en garantissant une gestion efficace des 
documents, la formalisation des garanties, la notation des risques, et la 
conformité jusqu’à la mise en place du crédit.


Contexte

Les institutions financières sont confrontées à une complexité dans 
le processus d'octroi de crédits, avec des défis en matière de gestion 
des documents, d'évaluation des risques et d'efficacité dans la mise 
en oeuvre des procédures. 

� Simple, flexible et convivia�
� Adapté aux exigences règlementaire�
� Meilleure connaissance du client et de son secteur d’activit�
� Configuration facil�
� Célérité et efficacité dans les décisions de crédit

Caractéristiques de BusinessBANKER

Workflow décisionel pour le crédit
Pour une meilleure efficacité opérationelle



Pour une démo ou plus d’information, visitez 
ou contactez-nous à 

www.cognitivegroup.com 
info@cognitivegroup.com

cognitivegroup.com

Partenaires sélectionnés

Clients sélectionnés

Impact sur la productivité

Résultats garantis : Réduction de 25 % à 50 % du temps de traitement des prêts.

Exemple : Rapport en temps réel qui montre le temps moyen de traitement par département. Exemple : Contenu d’une proposition de crédit commercial.

Possibilités offertes par BusinessBANKER

� Efficacité du processus : Réduire le temps d'origination de prêt de l'initiation à la clôture�

� Compatibilité globale : Multilingue et conforme aux réglementations  d'origination de crédit�

� Gestion des documents : Simplifier le traitement des documents, en éliminant la saisie de données redondante�

� Capacités d'intégration : Intégration transparente avec les systèmes bancaires centraux et les principaux CRM�

� Mise en œuvre rapide : Opérationnel en aussi peu que 72 heures�

� Performance : Alimenté par un code intelligent pour un traitement de prêt ininterrompu�

� Gestion du workflow : Adaptable aux banques de toutes tailles et garantissant l'efficacité.

Workflow de décision pour le crédit

Temps moyen
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Caution Pers et Solidaire


